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1. 前言 

  禽類流感疫情防治之權責單位為中央與地方農政主管機關，一旦

國內禽類檢出禽流感病毒，將由行政院農業委員會(以下簡稱農委會)

決定處置方式。中央與地方衛生主管機關之權責在於維護人民健康。 

  當農委會發布國內禽類檢出禽流感病毒時，衛生單位須提供民眾

正確的防護訊息，以加強民眾自我保護及避免恐慌，尤其對動物疫情

發生處及其鄰近地區，更需要加強人類疫情監視。 

  如農委會決定禽流感發生場所須進行清場作業，則地方衛生單位

須配合參與清場相關工作，並協助維護清場工作人員的健康安全。 

  另因走私禽鳥可能會為國內之禽類及人類流感疫情帶來一定程度

的風險，故衛生單位亦應配合農政單位之走私禽鳥檢疫，並針對走私

禽鳥者及處理走私事件相關工作人員進行必要之防疫處置、健康管理

及追蹤。 

2. 禽類流感發生場所之人員健康管理 

2.1. 對禽鳥相關工作人員之健康管理 

2.1.1. 農政單位例行性針對國內禽鳥進行禽流感病毒監視，一旦農

委會公布或通知國內禽類檢出禽流感病毒，地方衛生單位應

儘速聯繫轄區動物防疫單位，瞭解禽流感發生場所之確實地

點、時間，赴現場進行疫情調查，並儘速採取下列相關管制

措施。 

2.1.2. 調查禽流感疫情發生場所相關人員，含發生場所內最初發現

病禽該日起，至訪查當日之期間，所有可能與病禽接觸之人

員。 



 

 

2.1.3. 會同醫師逐一訪視相關人員，瞭解其健康狀況，給予衛生教

育，叮囑其進行自主健康管理 10 日。如果已發生類流感症

狀，應立即採檢送驗，並評估開立抗病毒藥劑，有關公費用

藥對象及使用規範請參考「流感抗病毒藥劑使用與預防性投

藥」。 

2.1.4. 10 日自主健康管理期間，地方衛生單位須每日以電話或當面

訪視以追蹤上開人員健康狀況，並納入「自主健康管理系統」

或 Excel 建檔。如有出現症狀，由轄區地方衛生單位安排就

醫、通報與採檢送驗。 

2.2. 對清場工作人員之健康管理 

2.2.1. 當農政單位確定清場日期後，地方衛生單位人員須配合動物

防疫單位之清場作業，協助進行清場人員相關管制措施，以

維護相關人員之健康。 

2.2.2. 出發前的準備： 

2.2.2.1. 首先洽詢動物防疫單位或相關單位，收集參與清場人

員名冊，包含動物防疫人員、環保人員、警察人員及

臨時雇工等。應先掌握將參與清場之人數，以利相關

物品之準備。 

2.2.2.2. 事前與清場當日之主導機關或指揮人員就衛生單位於

當日之應處理事項進行溝通(包括建立參與人員名

冊、進行衛生教育、採集檢體、自主健康管理、防護

裝備準備等)。 

2.2.2.3. 準備相關物品：清場人員名冊、衛教單張、自主健康

管理通知書、個人防護裝備等。 

 



 

 

2.2.3. 清場當日的工作： 

工作項目 說    明 

確認參與清場人員名冊 「禽流感疫情發生場所相關人員資料表」如附錄 1 

開立「自主健康管理通知書」 「因應禽流感疫情自主健康管理通知書」如附錄 2 

檢視清場人員防護裝備著裝

及卸除 
「預防禽流感家禽撲殺人員自我防護建議」如附錄 3 

衛生教育 ♦ 衛生單位宣導事項 

– 禽流感基本認知：傳染途徑及症狀等。 

– 個人防護宣導：如勤洗手；工作時配戴口罩及其他

個人防護裝備；不參訪疫區養禽業者；如出現類流

感症狀，應戴口罩就醫，並主動告知醫師禽鳥接觸

史；踴躍接種流感疫苗等事項。 

– 可參考本署宣導品：防護有方閤家安康—禽畜業者

防護禽流感須知 

♦ 農政單位宣導事項 

– 養禽場防護措施：如架設鳥圍網；避免水禽與陸禽

混養於同禽舍；養禽舍及其周圍定期清潔消毒；配

合動物防疫單位採檢監測；禽類大量死亡或出現異

常症狀應立即通報動物防疫單位。 

– 運輸過程相關防護：切勿運送及販賣染病禽鳥；不

同種類家禽運輸籠不可混用，使用完畢應徹底清潔

消毒。 



 

 

2.2.4. 如清場工作持續一天以上，每日參與人員可能與第一日不

同，應隨時留意以上工作必須確實施行於每位參與人員。 

2.2.5. 清場結束後的工作 

2.2.5.1. 依「禽流感疫情發生場所清場人員資料表」所收集之

人員名冊，鍵入「自主健康管理系統」或 Excel 建檔。 

2.2.5.2. 於上開人員之自主健康管理期間內，每日追蹤其健康

狀況。 

3. 走私禽鳥者及處理走私事件相關工作人員之健康管理 

  自禽流感流行地區/國家走私禽鳥是流感大流行防疫之一大風

險；在實務上，於各機場港口查獲走私禽鳥情事後，將立即通知農委

會動植物防疫檢疫局(以下稱：防檢局)及疾病管制署(以下稱：疾管署)

權責管制中心，由防檢局人員穿著防護裝備進行場地消毒，並派遣動

物檢疫人員會同海關人員及旅客，開啟行李清點數量，經確認為走私

禽鳥後，先行採檢送驗後，全案依違反「海關緝私條例」繕具扣押貨

物收據、製作筆錄、拍照等，以移送書將涉案旅客及走私禽鳥移交主

管機關(防檢局權責分局)處理。各相關單位針對「走私禽鳥者」及「工

作人員」均應妥善進行必要之防疫處置及健康管理蹤。 

3.1. 工作人員：含各單位之查緝人員、檢疫與防疫人員、禽鳥撲殺銷毀

人員、採檢人員、實驗室人員及採訪之媒體記者等。 

3.2. 值勤時注意事項 

3.2.1. 工作人員於值勤時應穿著適當之個人防護裝備。 

3.2.2. 個人防護裝備應由各所屬單位自行儲備並提供工作人員穿

戴。 

3.2.3. 查緝過程中，工作人員應避免被活體動物咬傷。 



 

 

3.2.4. 對涉嫌走私禽鳥者偵訊期間，應俟防檢局工作人員先行完成

採檢送驗及場地消毒等防疫工作，再行訊問，偵訊人員須至

少配戴口罩，並與被訊問人保持適當距離。此外，應注意被

訊問人健康情況，如有身體不適現象即停止訊問，並了解不

適症狀，隨即通報衛生單位處理。 

3.3. 值勤結束後注意事項 

3.3.1. 工作人員於值勤結束後應確實進行清消（含人員及場地），並

應指派專人妥適處理卸下之防護裝備。原則上，使用「70%

酒精」及「含氯消毒劑如 0.05%漂白水」對病毒可達到去活

性化的作用。 

3.3.2. 各處置單位應提供進行處置之工作人員名單予疾管署各區管

制中心，以利轉知各地方衛生單位據以進行健康管理及追蹤。 

3.3.3. 在工作人員皆著適當防護裝備執行工作之前提下，可視為無

感染風險，故仍可正常上班及日常生活，惟如於執勤後 10 日

內出現呼吸道相關症狀，應執行事項如下： 

3.3.3.1. 及時通知轄區地方衛生單位，協助就醫事宜。 

3.3.3.2. 同步知會該工作人員直屬長官，以利加強追蹤其他工

作人員之健康狀況。 

3.3.3.3. 地方衛生單位應向疾管署權責管制中心通報，由該管

制中心向總署報告。 

3.4. 走私禽鳥者 

3.4.1. 查緝單位查獲走私活禽鳥類案件時，應通報轄區地方衛生單

位。 

3.4.2. 地方衛生單位針對走私禽鳥者，應進行健康評估及禽流感防



 

 

治衛教宣導，並發送「因應禽流感疫情自主健康管理通知書」

如附錄 2。 

3.4.3. 走私禽鳥者應被納入「自主健康管理系統」，除了衛教其進行

10 日自主健康管理，並須每日以電話或當面訪視以追蹤其健

康狀況。如有出現症狀，由轄區地方衛生單位安排就醫、通

報與採檢送驗。 

3.5. 走私活禽鳥類檢驗 

3.5.1. 針對走私之活禽鳥類，由查緝單位通知防檢局轄區分局到場

處理動物，並採集相關檢體送交農委會家畜衛生試驗所檢

驗，檢驗流程分三階段檢驗進行： 

階段 檢驗 時程 

第一階段 PCR 收訖檢體後 1-2 天完成 

第二階段 H與N亞型鑑定收訖檢體後 8-18 天完成 

第三階段 病毒培養 收訖檢體後 12-24 天完成 

3.5.2. 走私活禽鳥類之檢驗結果於第一階段 PCR 檢出後，應立即通

知疾管署，並於所有檢驗結果完成後再次通知，以利及時風

險評估及相關防疫工作之實施。 

4. 風險溝通與加強監視 

  國內養禽場如檢出禽流感病毒，當地衛生單位及其他相關衛生單

位，須就「風險溝通」及「加強監視」進行相關處置，以保障一般民

眾之健康。 

4.1. 風險溝通 



 

 

風險溝通的對象可分為以下三類： 

4.1.1. 高風險族群：禽畜相關工作人員 

4.1.2. 中風險族群：居住於禽流感發生場所附近之民眾 

4.1.3. 低風險族群：一般民眾 

4.2. 對高度風險人員的溝通事項 

4.2.1. 平時工作需接觸禽類時，應穿著適當個人防護裝備。橡膠長

靴和護目鏡等需重覆使用的裝備，於每次使用過均要用肥

皂、清潔劑和水仔細清洗，清洗時注意不要讓污物濺到眼睛

黏膜及臉部。 

4.2.2. 對於每位必須進入養禽場或其他禽類相關工作場所的工作人

員，應登錄其姓名與聯絡電話；嚴格避免不必要的人員進入。 

4.2.3. 絕對不要私自屠宰、食用病禽。 

4.2.4. 勤洗手，保持良好衛生習慣，每日量體溫。 

4.2.5. 加強呼吸道衛生與咳嗽禮節。 

4.2.6. 如出現高燒(38℃以上)或類流感/其它疑似流感症狀，務必戴

口罩儘速就醫，並主動告知醫師自身職業及接觸史。 

4.3. 對中度風險人員的溝通事項 

4.3.1. 儘可能避免接觸雞、鴨或其他禽類，並特別叮囑及注意家中

的兒童不要與禽類接觸。 

4.3.2. 家中如有飼養鳥類，應減少攜鳥外出，但不可棄置。餵食或

接觸時注意自身防護，接觸後確實洗手，並避免讓小朋接觸

家中飼養之鳥類。 



 

 

4.3.3. 如曾與禽鳥類或其排泄物接觸，要落實勤洗手等良好個人衛

生習慣，並量體溫 10 日，如出現高燒(超過 38℃)或其它疑似

流感症狀，應戴口罩儘速就醫，並告知醫師接觸史。 

4.3.4. 加強呼吸道衛生與咳嗽禮節。 

4.4. 對低度風險人員的溝通事項 

4.4.1. 禽流感並不會輕易地在人與人間傳播，無須恐慌。 

4.4.2. 尚無證據顯示食用禽肉和蛋會感染禽流感，感染禽流感的最

大風險在於處理及屠宰遭感染的禽類。 

4.4.3. 不必對於禽類製品的安全性過度擔憂，一般的烹煮過程(每部

分均加熱至 70℃以上)即可使禽流感病毒去活性，因此應注意

禽肉與蛋類要熟食，烹煮時應注意生熟食分別處理及製備食

物過程中隨時洗手等措施，即可有效預防禽流感。 

4.4.4. 加強呼吸道衛生與咳嗽禮節。 

4.5. 加強監視 

4.5.1. 如國內禽類檢出禽流感病毒，應追溯病例發病前 10 天的動物

接觸史，將不僅限於國外流行地區旅遊史，若曾前往國內疫

情發生場所與禽類或其排泄物接觸之人員，出現類流感症狀

或 X 光片顯示肺炎者，應立即通報地方衛生單位。 

4.5.2. 地方衛生人員應針對轄區醫療機構，告知其國內禽流感疫情

狀況，並提醒傳染病通報相關規定，尤其對於禽流感發生場

所附近地區之醫療機構可逐一訪視，同時調查禽流感疫情發

生後，有無高風險之病患就醫。另可針對已掌握之高風險人

員，加強風險溝通。 
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附錄 1 禽流感疫情發生場所相關人員資料表 

姓名 
身分證 
字號 

性別
工作地點 
及內容 1 

最後接觸

發病動物

日期 

執行工作

時是否具

備適當個

人防護 

疫苗接種史 2 是否開立

流感抗病

毒藥劑 

目前健康

狀況 
聯絡電話

∕手機 
居住地址 

H5N1 疫苗
季節性 
流感疫苗 

    
∕  ∕ □是□否

∕  ∕ 

∕  ∕ 
∕  ∕ 

∕  ∕ 
□是□否

   

            

            
   

            
   

            
   

            
   

            
   

備註： 

1.工作地點及內容：禽畜相關工作人員需填執行工作的場所名稱與工作內容，處理事件人員則需填寫服務單位與工作內容。 

2. 疫苗接種史需請該人員回憶該類疫苗最近兩次接種時間。 



 

 

附錄 2     因應禽流感疫情自主健康管理通知書 
敬啟者： 

因您曾處理禽鳥走私事件/禽流感疫情，為防範禽流感之傳染，並保障您自己

及親友的健康與安全，請您於處理走私事件/禽流感疫情後 10 日內，確實做好自

主健康管理措施： 
一、 儘量於家中作息與活動，有需要外出時應戴口罩。家人可照常上學、上班，

除非自主健康管理者發病，否則沒有行為上的限制。 
二、 維持手部清潔：保持經常洗手習慣，原則上可使用肥皂和清水或酒精性乾

洗手液進行手部衛生。儘量不要用手直接碰觸眼睛、鼻子和嘴巴。 
三、 注意呼吸道衛生及咳嗽禮節：有咳嗽等呼吸道症狀時應戴口罩，當口罩沾

到口鼻分泌物時，應立即更換並丟進垃圾桶。打噴嚏時，應用面紙或手帕

遮住口鼻，無面紙或手帕時，可用衣袖代替。如有呼吸道症狀，與他人交

談時，請戴上外科口罩並儘可能保持 1 公尺以上距離。手部接觸到呼吸道

分泌物時，請用肥皂搓手及澈底洗淨。 
四、 注意體溫：自主健康管理的 10 日內，每日早/晚應各量體溫一次，並詳實記錄體

溫及活動史(如下列表格)，及主動通報地方衛生局/所。 
五、 必要時就醫：倘症狀加劇，請立即配戴外科口罩，主動通報地方衛生局/所，由其

協助就醫。就醫時，請將本通知單出示給醫師，並應告知醫師旅遊史、接觸史及

居住史。 
六、 如無確實遵守各項自主健康管理規定，將違反「傳染病防治法」第三十六

條，依同法第七十條處新臺幣 3,000 至 15,000 元不等罰鍰，得連續處罰。

亦得適用第 62 條，明知罹患第一類或第五類傳染病卻不遵守指示致傳染於

人，處 3 年以下有期徒刑、拘役或新臺幣 50 萬元以下罰金。 
如有身體不適或其他疑問，可撥各地衛生局諮詢專線通知及諮詢。 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
體溫及行程紀錄表 

通知人:            填表人：             接觸日期：   年   月   日 
日期 上午 下午 行程紀錄 
第 1 日 ____度 ____度  
第 2 日 ____度 ____度  
第 3 日 ____度 ____度  
第 4 日 ____度 ____度  
第 5 日 ____度 ____度  
第 6 日 ____度 ____度  
第 7 日 ____度 ____度  
第 8 日 ____度 ____度  
第 9 日 ____度 ____度  
第 10 日 ____度 ____度  



 

 

附錄 3  預防禽流感家禽撲殺人員自我防護建議 

勞工委員會勞工安全衛生研究所 

2012 年 3 月 22 日修訂 

1. 前言 

  本指引之目的為保護接觸禽類工作人員之安全健康，降低職場危

害。為控制禽流感疫情的部份因素，使第一線撲殺病、死家禽之工作人

員，與病毒接觸的機會減少，致病的風險降低。 

2. 禽流感可能的暴露來源 

  眼、鼻及口腔黏膜接觸受感染家禽之呼吸道分泌物及排泄物為主要

傳染途徑。而家禽撲殺人員可能面對家禽的掙扎、鳴叫濺出的唾液，以

及與不乾淨的家禽羽毛或雙腳接觸糞便，而大幅度增加接觸病毒的機

會，所以需要特別的保護措施。 

3. 防護衣、護目鏡及口罩[1,2,3,4] 

3.1. 工作特性 

家禽撲殺人員於工作時，可能面臨 

3.1.1. 家禽掙扎所揚起的生物粉塵 

3.1.2. 家禽鳴叫濺出的唾液 

3.1.3. 清潔所使用之高濃度消毒劑噴霧 

為了阻絕病毒的侵襲，家禽撲殺人員可考慮阻絕粉塵、液體與氣體

侵入的防護衣。 



 

 

3.2. 選擇防護衣 

  員工作業可能會暴露於多種致病微生物，為了保護工作人員的

安全健康，因此有許多防護衣的參考標準，如歐盟傳染性介質防護

衣(EN 14126)與殺蟲劑防護(DIN 32781)等，藉由合適的防護衣阻絕

微生物的傳染途徑。可以參考下列條件挑選合適的防護衣： 

3.2.1. 確實覆蓋需保護的身體部位，包含外衣（圍裙或工作服）、手

套、腳部防護（靴或靴套）、頭部保護（頭罩或頭髮覆蓋）。 

3.2.2. 因防護衣不易完全消毒，因此以一次性、不透水且輕便的材質

為主（例如 8-12 mil 厚度之丁腈或乙烯材質）。 

3.2.3. 為方便工作，可使用不透水且易消毒之橡膠手套與橡膠靴（例

如重型 18 mil 厚度的橡膠手套），消毒後重複使用。 

3.3. 護目鏡 

  選擇無排氣管或間接通風之安全護目鏡，或是具有空氣淨化呼

吸器之頭盔或面罩。 

3.4. 口罩 

3.4.1. 可能會接觸到受感染家禽或病毒的工作場所，就應穿戴合適的

空氣淨化呼吸器。 

3.4.2. 建議使用具有過濾微粒之功用的口罩，如 N-95（以美規、歐規

或同等級認證為最低級數要求）。 



 

 

4. 穿脫防護衣物步驟 

4.1. 防護衣視覺檢查 

4.1.1. 確認該防護衣符合工作之需求。 

4.1.2. 將防護衣放在乾淨平坦的表面。 

4.1.3. 使用手電筒檢查防護衣外表是否有破損、磨損或氧化(有白色

粉狀斑點)，縫合處是否裂開。 

4.1.4. 確認防護衣拉鍊及拉鍊防護線是完好可使用的，並可用少量石

蠟潤滑拉鍊。 

4.1.5. 確認防護衣所有的末端皆為密封的狀態。 

4.1.6. 確認防護衣的警告標籤是貼牢，並且可清楚閱讀。 

4.2. 穿上防護裝備 

  由兩個人互相幫助穿上防護裝備 → 建議防護衣下至少穿著一

件長袖襯衫和長褲，可考慮阻燃材質衣物 → 移除個人物品(如：筆、

珠寶等) → 脫掉鞋子 → 將長的內部衣物塞進襪子，使穿著防護衣

更容易 → 穿好防護衣的褲子，並與襪子緊繫 → 穿戴鞋套 → 穿

戴工作靴/橡膠靴，並將衣服折邊覆蓋工作靴/橡膠靴 → 穿好防護衣

的上衣及頭罩 → 確認防護衣完全緊繫，且雙重拉鍊皆到位 → 戴

上護目鏡及呼吸器 → 呼吸器佩戴合適性測試，以確保作業人員佩

戴安全、舒適且密封的呼吸器面罩 → 穿戴第一層手套，並與防護



 

 

衣緊繫 → 穿戴工作手套。 

4.3. 脫下防護裝備 

  脫下防護裝備前，先實施淨化、消毒程序 → 脫下工作手套 → 

脫下橡膠靴 → 脫下防護衣 → 脫下第一層手套 → 以肥皂與清

水、消毒劑徹底清洗雙手，15~20 秒 → 脫下護目鏡後，再取下呼吸

器 → 以肥皂與清水、消毒劑徹底清洗雙手，15~20 秒 → 將一次性

服裝放置在一個安全的處置容器 → 可重複使用的護目鏡、工作手

套、橡膠靴應放置在有標籤或有顏色的袋子或容器，以利辨認及清

洗、消毒。 

4.4. 工作人員注意事項 

4.4.1. 防護設備應當只由身體健康良好的人穿著，如穿著時出現噁

心、昏眩或過熱等現象，應盡速離開工作區域。 

4.4.2. 應採用保守的工作與休息計畫，於穿著防護衣前後，工作人員

需補足水份。 

4.4.3. 任何接觸感染或接觸禽鳥或病毒污染的物質或環境，在 10 天

內出現下列症狀的作業人員應立即尋求就醫，並告知醫療人員

可能是遭受禽流感感染：發燒、咳嗽、氣喘、喉嚨痛、肌肉酸

痛、眼睛結膜炎（眼部感染）、腹瀉。 

 

 



 

 

附錄 防護衣選擇評估 

 

是

是

微粒 氣體

液體 

否

否 

否

是

是

首先評估危險：1. 確認微生物的危害性 
              2. 確認微生物曝露的可能性 
              3. 確認微生物暴露的後果

是否需要防護衣 

阻絕暴露 
可能不需要防護衣 

危害暴露原為液

體、氣體或微粒 

可能會接觸到液體

考慮阻絕粉塵、液體

與氣體侵入的防護衣 

考慮阻絕液體 

侵入的防護衣 

考慮阻絕粉塵 

侵入的防護衣 

嚴重或較輕微噴濺

可能不需要防護衣 

輕微噴濺或噴霧 
考慮有限阻絕 

液體侵入的防護衣 

是 

否 

可能接觸高濃 

度有害物蒸氣

考慮阻絕粉塵、液體

與氣體侵入的防護衣 
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